
выписка 

пациента

регистратура ДМС                                                        

(1 этаж, окна № 1-5)

регистратура платная                                        

(1 этаж, касса № 1,2)

страховой стол                        

(1 этаж, регистратура)

СПб ГАУЗ "Городская поликлиника № 83"

Маршрутизация  потока  пациентов

Пациент                                  

самостоятельное обращение                       

(паспорт, СНИЛС)

Пациент по полису ДМС,              

договору с организацией                         

(паспорт, полис ДМС, СНИЛС)

Пациент по полису ОМС 

(направление, паспорт,                         

полис ОМС, СНИЛС)

запись на прием                           

через  регистратуру                           

(тел.498-09-22, 235-82-87,                 

235-82-85, 232-67-72,              

921-976-71-46,                      

921-976-70-62,                         

931-289-29-37,                                  

931-382-47-20)     

запись на прием через:                                      

- регистратуру (тел.498-09-22,                                            

235-82-87, 235-82-85, 232-67-72,                     

921-976-71-46, 921-976-70-62,                         

931-289-29-37, 931-382-47-20)                                                                

- страховую компанию                                                  

- интернет (сайт pol83.ru)

запись на прием через:                                         

- регистратуру (тел.498-09-22,                          

235-82-87, 235-82-85, 232-67-72                                          

921-976-71-46, 921-976-70-62,                         

931-289-29-37, 931-382-47-20)                                                 

- интернет (сайт pol83.ru)

телефон "горячей линии" 8(921)434-82-37

заключение договора на оказание 

платных медицинских услуг,                  

подпись информированного согласия 

для получения первичной медико-

санитарной помощи,                                               

оформление заявки на прием,                                          

оформление и выдача амбулаторной 

медицинской карты, амбулаторного 

талона,                                                                

пациенту сообщается дата и время 

приема, ФИО врача и № кабинета

подпись информированного согласия 

для получения первичной медико-

санитарной помощи,                                                    

оформление и выдача амбулаторной 

медицинской карты, амбулаторного 

талона,                                               

согласование услуг со страховой 

компанией,                                                               

пациенту сообщается дата и время 

приема, ФИО врача и № кабинета

подпись информированного 

согласия для получения 

первичной медико-

санитарной помощи,   

оформление и выдача 

амбулаторной медицинской 

карты,  выдача справки о 

стоимости предоставленных 

медицинских услуг, 

пациенту сообщается ФИО 

врача и № кабинета

выдача листка                                   

нетрудоспособности

подбор 

лечения

направление                                    

на консультацию                                        

в другое ЛПУ

госпитализация

прием                                                 

врача-специалиста

проведение дополнительного объема 

лабораторных исследований и 

диагностики

консультация 

другого 

специалиста 

назначение                                                     

повторного посещения


